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Entrevista al CEO de Mercantil andina Cdor. Pedro Mirante

Periodista: yCodmo cerrd fo empreso el
balarice ol 30 de junio ditimo?

Pedro Mirante: Mercantil Andina conclu-
yo &l Elercicin 2013-14, con una smissn
del arden de 1.800 millones de pesps, Jo
que implica un - crecimiento del 48% en
retacian al Elerciclo Anteriorn.
El Mercadno Argenting dal Seguros crecid
un 35%, o que determing que hemos
cracitdio 13 puntos por sobre e Mercado,
Es muy importanta recalcar que &n ls tios
“Hecnicas més importantes dl
ROt Seguios, como  son  Capitnles
Mitiimos. pars. operar v Cobertuta, I
compafild detents un  excedents  an
ambos casos de 220 y 240 millone de
pesos respesivamente,

P: 1Que obfetivos se plantearon paro el
eftrcicio et cursol

la economiz nacional, somos optimistas y
nos planteamos un objetive dé crecimien-
1o di=f ol ol 400G

Fjecutado ya & 1" Trimesire ded Ejecicio
QN CUred, CRMIMos con un - crecimiento didl
4606

Los numenos son muy auspiciosos y de
alguna manera determinan e reconod-
miento, tano de nuestros aseguradis
om0 e nuestros productares Fsesonsd,
redacidn directn ded excatente servicio que
brinda hoy la compafia,

Una de nuesiras fortabezas es  hibser

www.mercantilandina.com.ar

tescentralitado la estructurm operativa,
acercandola al lugar donde s originan las
mmid.nduduu:m

Bisicamente &0 compete a Ventas
Sinipstros. Cobranza y Suscripeian,

P: jQué politica astdn apficando
mam "y
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En ¢l Bercicko 2004-05 tenfames un total
e 2540 expediontes judicislus

Habiendo transcurrido 10 afos, hoy
estamos on 1216 loque representa una

uumuma.mﬂoma tiermpo.

Hrmshnmm perfody
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r=@s loversiones Anancheras  crecleron
1300

Esto obedece bdsicament= 3 que la
ENpiaza opera con tarifas téanicas y por
chro lado 8 ks politica tanseccional de
cancelar indos lod sirlestios én b etapa
o niTia

Los Unicos expedientes que van a juicio,
son aquetios dunde aparecen claramente
pretengiones desmesunadas de la pane

"actors (Inchustrin del juicko,

P: ;Cémo analiza la evolucién de los
distintos ramas del mercado asegu-
rador?

P: (Cudles considera Ud, que som los

principales atributos de Mercantil
andina?

PM: Nuzsitros principales atributos son:

* Solldes Econdmica-Finandera,
* Managesnint altments profesionalizada
*Lontinuidad, Previsibilidad y Autarguis-
Mo &n sus decishones:

* Calidad del servicio brindado.
“ Anzpaldo Internacional en su composi-
thnm

* Politica de Pricing previsible y que
preferancia Is rentabllidad por cobre ol
valumen,
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“LOS NUMEROS SON MUY AUSPICIOSOS ¥ DE ALGUNA
MANERA DETERMINAN EL RECONOCIMIENTD, TANTO DE
NUESTROS ASEGURADOS COMO DE NUESTROS PRODUCTO-
AES ASESORES, RELACION DIRECTA DEL EXCELENTE SERVICIO
QUE BRINDA HOY LA COMPANIA."

PM: En Sequros Generales, vemos ' un Ests snbutos han determinado que el
0ot promedio de smisidn de Automoto- CEOP (Centro de Estudios de Opinian
rek y of 30% restante aportado por las.  Piblica), nos haya confierido ol 6° higar en
oty mmat rived dee Prestiglo sobre 101 opersdones en
En nuestro caso punfual tenemos una  Sequros Generales en la Argenting

muy buena emi=on an ramos Cautiones En los dltimos dos afios homios abienn

¥ Aqrivolis. distintas oficinas: comarciales, lo quie by

En & ¢erddo gque amd @ 30 de Junio determing que | empess este presente y
2014, Iy compaiils aeckd un 4% en b operando en 43 sucumales proplas |
emidién de pdii Agricols, con miy  localizadas en 17 Provingias de nuestro
buen resultado, habida coenta e al pais, donde brindameos soluciones
Mecxdo en su conjunto pjustd tasas, proteccion a 500.000 Asegurados de
perodes de carencia y frnmguidias
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