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BUENOS AIRES, 15 JUN 2011

VISTO el Expediente N° 54.606 del Registro de eésta
SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION en el que se analizara la
conducta del Productor Asesor de Seguros, Sr. Jorge Eduardo SANCHEZ,
Matricula n® 13051 frente da las disposiciones de la ley 20.091 y 22.400 y

CONSIDERANDO:

Que se inici6 el expediente de la referencia, con la denuncia efectuada
por el Sr. Carlos CASTILLO, en orden a que el comprobante extendido con
membrete de ORGANIZACION BONAVIA SEGUROS, no resultaria valido de
acuerdo a lo que le informara la policia. Siendo que planteada dicha cuestion al
productor, este habria reconocido el problema sefialando que la aseguradora no le
remitia los comprobantes correspondientes.

Que entre la documentacion acompafiada por el denunciante se
destacan los recibos obrantes a fs. 3/7 los que cuentan con membrete de
ORGANIZACION BONAVIA SEGUROS, relativos al asegurado CASTILLO Carlos
Alfonso, cobertura correspondiente al vehiculo Ford Falcon dominio WUA 528,
con firma y sello que reza Jorge E. SANCHEZ Matr. S.S.N. N° 13051. Asi el recibo
de fs. 3 de fecha 07.08.2008 en el item pdliza indica adelanto y en vencimiento
07.09.2008 por una suma de $ 48. A fs. 4 obra recibo siendo que en el item péliza
refiere a la nimero 1320983, vencimiento 16.09.2008 y préximo vencimiento
16.10.2008 por la suma de $ 48; el recibo de fs. 5 alude a la podliza 1320983
vencimiento 16.10.2008 y préximo vencimiento 16.11.2008 por la suma de $ 48; el
recibo de fs. 6 en lo relativo a poliza reza adelanto, vencimiento 04.06.2009,
proximo vencimiento 04.07.2009 por la suma de $ 60; a fs. 7 obra recibo en el
item poliza figura adelanto, vencimiento 09.11.2009 y proximo vencimiento
09.12.2009 por la suma de $ 60.

Que a fs. 9 obra carnet con membrete de ASEGURADORA FEDERAL
SEGUROS S.A. podliza 1320983, patente WUA 528, vigencia desde 16.08.08
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hasta 16.02.09, asegurado CASTILLO Carlos Alfonso, vehiculo Ford Falcon
futura, Afio 1966, uso automovil particular, etc.

Que a fs. 12/3 obra informado por la Gerencia de Autorizaciones y
Registros entre otras cuestiones que el Productor Asesor de Seguros Jorge
Eduardo SANCHEZ, se encuentra inscripto en el Registro de Productores
Asesores de Seguros con la matricula nimero 13051, asimismo informa que no se
encuentra inscripta en el Registro de Sociedades de Productores la
ORGANIZACION BONAVIA SEGUROS.

Que a fs. 18 informa ASEGURADORA FEDERAL ARGENTINA S.A.
gue el Sr. Carlos CASTILLO contraté por intermedio del productor asesor de
seguros Jorge Eduardo SANCHEZ, las siguientes pdlizas: poéliza 727.953 vigencia
02.03.2007 al 02.07.2007, pdliza 849.055 vigencia 02.07.2007 al 02.01.2007,
poliza 1.036.085 vigencia 04.01.2008 al 04.07.2008, pdliza 1.320.983 vigencia
16.08.2008 al 16.02.2009. Agrega la entidad que de acuerdo a su registro, las
polizas 727.953 y 849.055 fueron abonadas en su totalidad, sin embargo de la
péliza 1.036.085 fueron abonadas las tres primeras cuotas y anuladas las dos
Ultimas. La péliza 1.320.983 no registra ningun pago y fue anulada desde el inicio
de vigencia.

Que a fs. 26 obra nota presentada por el productor de fecha 06.07.2010
ingresada al Organismo mediante nota 16719 de fecha 12.07.2010, en la que
sefiala que con relacion la denuncia del Sr. Carlos Alfonso CASTILLO, se efectu6
el seguro con ASEGURADORA FEDERAL ARGENTINA S.A. cuyo dultimo
vencimiento fuera el 04.07.2008. Que dejé de operar con esa compafiia pasando
la cartera a “Federacién Patronal Seguros”, que por motivos de suscripcion no
aseguraban el vehiculo del Sr. CASTILLO, sefialando que informé dicha situacion
al asegurado, agregando que le ofrecid un servicio de asistencia mecanica y
servicio de grua, que es lo que el abonaba.

Que al respecto cabe poner de manifiesto que en los recibos obrantes a
fs. 5, 6y 7, no obra detalle alguno que indique que los mismos son por servicio de

auxilio mecanico, siendo que especificamente el recibo de fs. 5 alude a la pdliza n®
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1.320.983, emitida por ASEGURADORA FEDERAL ARGENTINA S.A. segun lo
informado por la propia entidad a fs. 18. Asimismo es de sefalar que los
recibos obrantes a fs. 3 a 7 inclusive, cuentan en su parte inferior con la
transcripcion de parte de la Resolucion 429/2000 del MINISTERIO DE
ECONOMIA, articulos 1y 5 relativa a los sistemas habilitados para pagar premios
de contratos de seguros.

Que a fs. 37/8 obra acta labrada respecto del productor asesor de
seguros Jorge Eduardo SANCHEZ, matricula n° 13.051. Que de la misma, entre
otras cuestiones, surge que requeridos los libros de uso obligatorio los mismos no
fueron puestos a disposicién. Reconoce como propio los recibos obrantes a fs. 5,
6y 7y la firma, no asi los obrantes a fs. 3 y 4. Requerido sobre la vinculacién con
el denunciante, sefiala que el Sr. CASTILLO estaba vinculado a través de
“Aseguradora Federal”, no recordando el numero de pdliza y si la fecha
aproximada, julio de 2008, agregando que el entregaba personalmente las pélizas
no teniendo documentacion de recepcién de las mismas. Requerido sobre las
polizas nros. 1.036.085 y 1.320.983, manifesté que no las reconoce, agregando
gue no recuerda la operatoria de contratacion de las mismas, como asi tampoco el
cobro del premio de las mismas y que se desvinculo de “Aseguradora Federal”
aproximadamente a mediados del afio 2008.

Que en lo que respecta a ORGANIZACION BONAVIA SEGUROS
manifiesta que es duefio y aclara que el nombre es de fantasia y que actia como
productor independiente.

Que el Sr. SANCHEZ ratifica lo citado en su nota 16719 obrante a fs.
26.

Que por ultimo el productor manifesté en la referida acta, que concurrira
el 25.10.2010 a la sede del Organismo con sus registros de uso obligatorio, no
habiendo comparecido hasta la fecha con los mismos en legal forma.

Que de lo precedentemente expuesto y constancias obrantes en autos
se efectuaron las siguientes imputaciones y encuadres.

Que en cuanto a la percepcion por parte del productor Sr. Jorge
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Eduardo SANCHEZ de los importes que dan cuenta los recibos obrantes a fs. 5, 6
y 7 despcriptos supra, respecto del asegurado Sr. Carlos CASTILLO, relativos al
pago de cuotas de coberturas de seguro. Véase que en el recibo de fs. 5 se
detalla la pdliza 1.320.983, intermediada por el mencionado productor segun lo
informado por la propia ASEGURADORA FEDERAL ARGENTINA S.A. sin que el
mismo acreditara la rendicion en tiempo y forma a la aseguradora, por lo que se
imputo la infraccidn por parte del productor de los articulos 10 inc. 1) f) i) y 12 de
la ley 22.400 y normativa reglamentaria dictada en consecuencia —Res. SSN
24828 y 55 de la ley 20.091.

Que en lo relativo a la falta de presentacion de los libros de uso
obligatorio, Operaciones de Seguros y Cobranzas y Rendiciones, se imputd la
infraccion de los articulos 10 inc. 1) ap. ) y su normativa reglamentaria Res.
24828,y 12 de la ley 22400 y 55 de la ley 20091.

Que por otra parte, en orden a la utilizacion por parte del productor Sr.
SANCHEZ, de la inscripcion ORGANIZACION BONAVIA SEGUROS en los
recibos obrantes a fs. 5 a 7 inclusive, se imputé la infraccion de los articulos 10
inc. k de la ley 22.400 y 56 de la ley 20.091. Pudiendo de comprobarse alguna de
las conductas descriptas, ser de aplicacion el régimen sancionatorio previsto por
los articulos 13 de la ley 22400 y 59 de la ley 20091.

Que consecuentemente, se procedid conforme el art. 82 de la ley
20091.

Que de conformidad a las constancias de fs. 51/2, se advierte que el
sumariado ha declinado voluntariamente hacer uso de su derecho de defensa, en
tanto ha omitido formular presentacibn de descargo alguna, no obstante lo
cual debe concluirse que los elementos de autos conllevan acabada entidad
cargosa.

Que en tal sentido, corresponde ratificar las imputaciones y los
consecuentes encuadres producidos en autos.

Que a los fines de la graduacion de la sancion, debe tenerse en

cuenta ademas de la falta de antecedentes, la funcidén especifica del infractor, la
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gravedad de las faltas cometidas, el perjuicio que importa tanto para el
asegurado como para la aseguradora la infraccion relativa a la rendicion de
la cobranza, y la imposibilidad para este Organismo de ejercer la funcién de
policia que le atribuyen las leyes 20.091 y 22.400 que importan la falta relativa a
las registraciones y la falta de adecuacion de las mismas.
Que la Gerencia de Asuntos Juridicos se ha expedido conforme surge
del dictamen obrante a fs. 53/5.
Que los articulos 13 de la ley 22.400 y 67 inc. f) de la ley 20.091,
confieren atribuciones a éste Organismo para el dictado de la presente

Resolucion.

Por ello,
EL SUPERINTENDENTE DE SEGUROS
RESUELVE:
ARTICULO 1°. Aplicar al Productor Asesor de Seguros, Sr. Jorge Eduardo
SANCHEZ, matricula n°® 13051, una INHABILITACION por el término de tres (3)
afnos.
ARTICULO 2°. Intimar al Productor Asesor de Seguros, Sr. Jorge Eduardo
SANCHEZ, matricula n°® 13051, a presentar ante este Organismo los registros
obligatorios debidamente actualizados, dentro del término de diez (10) dias de
notificada la presente, bajo apercibimiento de quedar una vez agotada la sancién
impuesta por el articulo anterior, inhabilitado hasta tanto comparezca a estar a
derecho, munido de los mismos en tal condicion.
ARTICULO 3°. La Gerencia de Autorizaciones y Registros tomara razéon de la
sancion, una vez firme.
ARTICULO 4°. Se deja constancia que la presente Resolucion es recurrible en
los términos del articulo 83 de la ley 20.091.
ARTICULO 5°. Registrese, notifiquese al Productor Asesor de Seguros Sr. Jorge
Eduardo SANCHEZ, matricula n® 13051 al domicilio sito en Juan D. Perdn (ex
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Rogriguez) 149 (5515) Maipu, Pcia. de Mendoza y publiquese en el Boletin
Oficial.

RESOLUCIONN® 358 7 7

FIRMADO POR : FRANCISCO DURANONA



