[image: image1.png]



Ministerio de Economía y Producción

Superintendencia de Seguros de la Nación







     Buenos Aires, 6 de Abril de 2006


VISTO  el EXPEDIENTE Nº 46.315 del Registro de esta SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACIÓN, en el que se  analizan la conducta de la Productora Asesora de Seguros Sra. Mónica Edith Ramos MAT. 57.935 y del Productor Asesor de Seguros Sr. Pablo Esteban Paris, MAT. 60.444, frente a la normativa consagrada por las leyes 20.091, 22.400 y reglamentación dictada en consecuencia, y
CONSIDERANDO:

Que en la verificación la denunciada no puso a disposición de la actuante los Registros de uso obligatorio aduciendo su extravío y sin poseer denuncia policial, por lo que fue intimada a presentarlas en legal forma en la sede del Organismo.-
Que respecto de la documental que acompaña la denuncia, fue reconocida y a más de ello, de la verificación se concluye (fs. 60) que percibía montos en exceso de los que efectivamente habría fijado la aseguradora, percibía 12 cuotas cuando la aseguradora fijaba 8, cobraba adicionales que denominaba gastos de emisión, utilizando un lenguaje propio de las compañías de seguros, suscribía certificados de propuesta de cobertura con membretes de las compañías de similares características a un certificado de emisión (Caso Ludueña), suscribía certificados de cobertura sin tener facultades para ello y cuyos contratos no se formalizaron (fs. 34); utilizaba recibos de las compañías de seguros distintos a los que se imiten con las pólizas, hacía publicidad de Organizadora, cuando no lo era,.-

Que a fs. 62 se agrega una denuncia del Sr. Adalberto Rubén Bruno contra la misma productora y por hechos similares.-
Que en relación a los registros de uso obligatorio luego de reiterados pedidos de prórroga la denunciada los presentó ante este Organismo en legal forma (fs. 83) y respecto a la publicidad como Organizadora también se ha adecuado conforme surge de fs. 78.-

Que por consiguiente la Gerencia de Asuntos Jurídicos le imputó a fs. 86/87 a la productora asesora de seguros Sra. Mónica Edith Ramos, matrícula 57.935, haber infringido el art. 10 inc. 1º Apartado d), f), i), el art. 12 de la Ley 22.400 y el art. 55 de la Ley 20.091, conductas estas que dan lugar a la aplicación de las sanciones previstas por el art. 13 de la Ley 22.400 y 59 de la Ley 20.091.-

Que con motivo de las verificaciones practicadas, se detectó que el productor asesor de seguros Pablo Esteban París, matrícula 60.444, no tenía las registraciones al día (fs. 58) por lo que solicitó prórroga.-

Que a fs. 80 se presentó aduciendo inconvenientes para presentar los registros obligatorios en legal forma sin que se haya dado cumplimiento hasta el 7 de Octubre de 2005, fecha en que se le imputó haber infringido el art. 10 inc. 1º apartado I) y 12 de la Ley 22.400 y el 55 de la Ley 20.091; conductas estas que dan lugar a la aplicación de las sanciones previstas por el art. 13 de la Ley 22.400 y 59 de la ley 20.091.-
Que consecuentemente se procedió de conformidad con lo normado por el art. 82 de la Ley 20.091, corriéndole traslado a los productores asesores de seguros de las conductas imputadas y confiriéndoles vista de las actuaciones.-

Que luego de un pedido de prórroga, se presenta la Sra. Ramos contestando el traslado oportunamente conferido intentando una defensa basada en la negación de los hechos y el desconocimiento de la documental en franca contradicción con sus propias manifestaciones vertidas ante el funcionario actuante en la inspección que ahora no alcanza a desvirtuar.-

Que por lo demás reconoce expresamente haber extendido certificados de cobertura, lo que le esta legalmente vedado, por ser función exclusiva y excluyente de las aseguradoras, cuando dice: “Ante las reiteradas súplicas de la tomadora (y al sólo fin de no dejarla sin seguro), ya que la ciudad era objeto de un proyecto de seguridad vial piloto para la provincia de Buenos Aires, se anula el primer certificado y se le extiende, con carácter de excepción y por  última vez un nuevo certificado.-“ Seguro, que a mayor abundamiento, nunca existió puesto que de los dichos de la misma imputada surge que la compañía no aseguraba ciclomotores sin patentar y el mismo nunca fue patentado en el período en cuestión.-

Que nada dice de los montos que cobraba en exceso.-

Que sin perjuicio de lo precedentemente expuesto cabe agregar que la firma del acta por parte de la imputada denota el más absoluto reconocimiento y consentimiento a lo actuado y manifestado en oportunidad de la verificación por lo que no puede ahora desconocer sus propios dichos en amplia contradicción.-
Que ofrece prueba pericial caligráfica, la que debe desestimarse por improcedente e inconducente en tanto que dicha documental fue reconocida en la inspección.-

Que en consecuencia, el descargo no ha logrado desvirtuar los hechos imputados ni el encuadre conferido a los mismos.-

Que el productor asesor de seguros Sr. Pablo Esteban París, matrícula 60.444, no presentó descargo alguno según lo informado por la Mesa General de Entradas Salidas y Notificaciones, con fecha 9 de marzo de 2006, sin embargo con fecha 17 de Marzo se hizo presente la madre del productor con los registros de uso obligatorio actualizados, en tanto que el Registro de operaciones mereció algunas observaciones técnicas.-

Que en consecuencia las defensas alegadas por el presentante no alcanzan a conmover las conductas atribuidas y encuadres legales consecuentes, por lo que en tal sentido corresponde ratificarlos debiendo sancionarse al productor asesor de seguros

Que a los fines de la graduación de la pena, debe tomarse en cuenta la gravedad de las faltas cometidas por los imputados y la función específica del infractor y la situación de desprotección en que colocó a los supuestos asegurados y terceros.-
Que en autos ha tomado intervención la Gerencia de Asuntos Jurídicos, a través del dictamen obrante a fs. 104/106.

Que los artículos 13 de la ley 22.400 y 67, inciso f), de la ley 20.091, confieren atribuciones a esta Autoridad de Control para el dictado de la presente Resolución.

Por ello,



EL SUPERINTENDENTE DE SEGUROS





RESUELVE:
ARTICULO 1º.-Desestimar la prueba pericial caligráfica propuesta por improcedente e inconducente. 

ARTICULO 2º.-Cancelar la inscripción en el Registro de Productores Asesores de Seguros, a cargo de la Gerencia de Autorizaciones y Registros, de la productora asesora de seguros Sra. Mónica Edith Ramos, matrícula 57.935. 

ARTICULO 3º.-Aplicar un Llamado de Atención al productor asesor de seguros Sr. Pablo Esteban París, matrícula 60.444. 

ARTICULO 4º.-La Gerencia de Autorizaciones y Registros tomará razón de la medida dispuesta en el artículo anterior, una vez firme. 

ARTICULO 5º.-Se deja constancia de que la presente Resolución es apelable en los términos del artículo 83 de la ley 20.091. 

ARTICULO 6º.-Regístrese, notifíquese conforme artículo 41 decreto 1759/72 a la Sra. Mónica Edith Ramos en el domicilio sito en Av. Moreno 2826, Saladillo Provincia de Buenos Aires y al Sr. Pablo Esteban París en el domicilio sito en Avda. Cabral 2151, Saladillo Provincia de Buenos Aires y publíquese en el Boletín Oficial. 

RESOLUCIÓN Nº: 31027 

MIGUEL BAELO
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