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Ministerio de Economía y Producción

Superintendencia de Seguros de la Nación







             Buenos Aires 14/10/2005
VISTO el EXPEDIENTE Nº 46.369 DEL Registro de ésta SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACIÓN en el que se analizaran las conductas del productor asesor de seguros Sr. Gastón Hernán Fontanarosa, Matrícula Nº 52124 y del Sr. Guillermo Roy y/o A.N.G. Consultora & Seguros y/o CAR Servicios CENTRO PRESTADOR DE SERVICIO frente a las leyes 20.091, 22.400 y normativa reglamentaria dictada en consecuencia, y

CONSIDERANDO:


Que se inició el presente con la denuncia del Sr. Chidichimo con motivo del rechazo de un siniestro, por parte de Liderar Compañía General de Seguros S.A. respecto de una cobertura por ella emitida, esgrimiendo que al momento de producido el siniestro el contrato carecía de cobertura financiera.
Que acompaña el denunciante, el frente de póliza en el que figura intermediando el productor Sr. Gastón Hernán Fontanarosa _ Matrícula Nº 52124; dos recibos (fs. 4) con el membrete de C.A.R. SERVICIOS CENTRO PRESTADOR DE SERVICIO, como constancia de pago del seguro, de fechas 07-02-04 Y 26-02-04, con una firma en uno de ellos cuyo sello aclaratorio reza: “GUILLERMO D. ROY Asesor de Seguros A.N.G. Consultora & Seguros” y copia de la carta documento mediante la cual la entidad rechazo el siniestro. Asimismo el domicilio consignado en dicho recibo coincide con el domicilio comercial del productor Sr. Fontanarosa.

Que el productor reconoció ante la inspección que el Sr. Guillermo Roy es cobrador suyo, que desconocía los recibos extendidos por éste, obrantes a fs. 4, hasta que le fueron exhibidos con motivo de la inspección, que también desconocía que el Sr. Roy poseía un sello que indica Guillermo Roy asesor de seguros ANG Consultora y Seguros. Aclara que ANG Consultora y Seguros era un nombre de fantasía que utilizaba hace unos años y que no utiliza más y reconoce que Guillermo Roy es empleado que realiza las cobranzas.

Que con relación a las cobranzas de la cobertura en cuestión, de fechas de fechas 07-02-04 y 26-02-04 indicó la inspección que fueron rendidas a la aseguradora, con fecha 10-03-04 y 23-03-04, conforme la documentación de fs. 24 y 21 respectivamente, siendo que por otra parte el mismo productor agregó copia de un convenio de rendición que se encuentra firmado por la entidad y en el que se consigna la siguiente forma de pago, lo emitido del 1 al 15, abona el 30 del mismo mes y lo emitido el 16 al 30/31 el 15 del mes siguiente. Conductas estas dos, que fueran encuadradas en los dispositivos de los arts. 10 inciso 1º apartado f) y normativa reglamentaria y art. 12 de la ley 22.400 y 55 de la ley 20.091, pudiendo ser de aplicación las sanciones previstas por los arts. 13 de la ley 22.400 y 59 de la ley 20.091.
Que con relación a los registros, se observó un atraso de un mes y veinte días, los que fueron luego actualizados, habiéndose observado también que en algunos casos las anotaciones no eran cronológicas, conducta que fuera encuadrada en los arts. 10 inciso 1º apartado I) reglamentado por Resolución N
 24828 y art. 12 de la Ley 22.400 y 55 de la Ley 20.091, pudiendo ser de aplicación las sanciones previstas por los arts. 13 de la ley 22.400 y 59 de la ley 20.091.

Que por otra parte, se le imputó al Sr. Guillermo Roy y/o A.N.G. Consultora & Seguros y/o CAR Servicios CENTRO PRESTADOR DE SERVICIO haber intermediado en la concertación de contratos de seguro sin estar inscriptos en el Registro de Productores Asesores de Seguros y/o Registro de Sociedad de Productores Asesores de Seguros, habiendo infringido prima facie los arts. 1,4 de la Ley 22.400, pudiendo ser de aplicación lo dispuesto por el art. 6º inc. g) del mismo cuerpo legal.

Que consecuentemente, se procedió conforme el art. 82 de la ley 20.091.

Que mediante Nota 21073, obrante a fs. 59/60 efectúa su descargo el productor Sr. Gastón H. Fontanarosa, el que no hace sino ratificar las conductas y encuadres legales consecuentes, siendo que en definitiva ha reconocido el convenio de cobranza; las faltas en las registraciones; como así también su relación con el Sr. Guillermo Roy, circunstancia ésta que aunada a lo informado por la inspección y documentación agregada, vienen a acreditar los encuadres producidos en autos, debiendo estarse al análisis efectuado en el dictamen obrante a fs. 63/6.
Que a los fines de la graduación de la sanción, debe tomarse en cuenta la función específica del infractor, la gravedad de las faltas cometidas y situación de grave perjuicio en que colocó al asegurado y terceros.
Que respecto del Sr. Guillermo Roy y/o A.N.G. Consultora & Seguros y/o CAR Servicios CENTRO PRESTADOR DE SERVICIO, debe señalarse que de las constancias de autos se advierte que el referido imputado no ha hecho uso de su derecho de defensa, ya que ha omitido formular presentación de descargo alguna, debiendo tenerse por ratificados las conductas y encuadres consecuentes.

Que la Gerencia de Asuntos Jurídicos se ha expedido a través del dictamen obrante a fs. 63/6.

Que los artículos 8 y 13 de la Ley 22.400 y 67 inc. f) de la Ley 20.091, confieren atribuciones a éste Organismo para el dictado de la presente Resolución.

Por ello,



EL SUPERINTENDENTE DE SEGUROS





RESUELVE:

ARTÍCULO1º.- Cancelar la inscripción en el Registro de Productores Asesores de Seguros, a cargo de la Gerencia de Autorizaciones y Registros, del Productor Asesor de Seguros Sr. Gastón Hernán Fontanarosa, Matrícula Nº 52124.
ARTÍCULO 2º.- Inhabilitar en los términos del artículo 8, inc. g) de la ley 22.400 al Sr. Guillermo Roy y/o A.N.G. Consultora & Seguros y/o CAR Servicios CENTRO PRESTADOR DE SERVICIO.

ARTÍCULO 3º.- La Gerencia de Autorizaciones y Registros tomará razón de las sanciones, una vez firme.

ARTÍCULO 4º.- Se deja constancia que la presente Resolución es recurrible en los términos del artículo 83 de la ley 20.091.

ARTÍCULO 5º.- Regístrese, notifíquese al productor asesor de seguros Sr. Gastón Hernán Fontanarosa, Matrícula Nº 52124, al domicilio sito en V. Vergara 1557 (1828) Banfield y al Sr. Guillermo Roy y/o A.N.G. Consultora & Seguros y/o CAR Servicios CENTRO PRESTADOR DE SERVICIO al domicilio sito en 25 de  mayo 2035 (1836) Lavallol y publíquese en el Boletín Oficial.
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