“Solo Saben que no saben nada”

Revista Estrategas Agosto 2005

Por Vanesa Patrignani

Ganancias y nuevas coberturas

AGF Allianz

Las noticias precedentes de Europa mencionan los fuertes beneficios conseguidos por el grupo asegurador. Los títulos del grupo subieron 3% después que la compañía comunicó que sus beneficios se elevaron un 65% en el segundo trimestre, hasta 1.390 millones de euros. Estas cifras permitieron a la compañía  registras su mayor valorización bursátil en los últimos 19 meses. El resultado operativo del grupo alcanzó los 2.370 millones de euros, casi un 19% más que en el segundo trimestre de 2004, mientras que los ingresos por pólizas aumentaron un 6,6%, hasta 23.700 millones de la moneda comunitaria.  

En Argentina se ha concretado la presentación de una nueva cobertura para el sector agropecuario, es un plan de cobertura climática que asegura los cultivos tradicionales como trigo, maíz, girasol y soja y otros cultivos alternativos; y también lanzó una póliza para directores y administradores de sociedades comerciales donde la cobertura ampara el incumplimiento de las obligaciones por parte de estos actores que formen parte de Sociedades Anónimas, Sociedades de Responsabilidad Limitada ó Sociedades Comanditas por Acciones. 

Cobertura de Automóviles “C Max”

Royal & SunAlliance

Lanzó una cobertura de automóviles orientada a clientes que esperan algo más de una póliza de seguros. C Max no llega a ser una póliza de todo riesgo pero tiene adicionales que la hacen muy completa. Cubre, entre otros, daños a cerraduras, parabrisas y lunetas, cláusula de destrucción total del 80 por ciento, reposición de O Km. Dentro del año, daños a consecuencia de robo con franquicia, reposición a nuevos neumáticos y asistencia mecánica sin límite de eventos, etc. Además los clientes acceden a los beneficios de cualquier cobertura de Terceros Completos. Desde su lanzamiento, la cobertura C Max representa el 20 por ciento de las ventas de la compañía y los productores que trabajan con la firma ya están solicitando realizar un upgrade a su cartera vigente. 

Crítico informe sobre mala praxis médica

Un informe difundido por la Asociación Civil de Actividades Médicas Integradas (ACAMI) afirma que en la Argentina, uno de cada cinco profesionales de la medicina afronta demandas por mala praxis, por un monto global cercano a los 3.000 millones de pesos. La mayoría de los 21 mil médicos  denunciados afronta las acusaciones junto con la clínica o el hospital que le da empleo. En el 94% de los pleitos, los médicos terminan absueltos y aunque la sentencia favorezca al demandado, en general, la Justicia determina que el profesional o el centro asistencial debe abonar el 50% de las costa del juicio; esos montos provocan un enorme daño económico al sistema de atención primaria de la salud. 

ACAMI está integrada por clínicas y financiadores sin fines de lucro; la entidad organiza el VIII Congreso Argentino de Salud que deliberará en San Carlos de Bariloche entre el 8 y 9 de septiembre próximos donde debatirán sobre las demandas por mala praxis y acerca del gasto en salud, medicamentos y los incrementos en los insumos. 

Capitales y Cobranzas

Dos proyectos generaron controversia en el mercado del seguro: el primero, girado por la Superintendencia a las cámaras empresarias del sector, que impulsa un ajuste y reacomodamiento de los capitales mínimos que deben acreditar las aseguradoras para operar. El segundo, reimplanta un antiguo debate sobre los sistemas fehacientes de pago o si se prefiere la cobranza obligatoria de pólizas a través de bancos y tarjetas de crédito. 

Respecto de los capitales mínimos la controversia se genera porque el aumento es muy por encima de la inflación registrada desde la devaluación, no se entiende cuál es el criterio de elevarlos de tres a diez millones de pesos, triplicando el índice inflacionario registrado desde 2002 hasta la fecha.  Hasta ahora los capitales mínimos se rigen por el margen de solvencia, que se suprime con el establecimiento de capitales uniformes. 

Otra cuestión es la cobranza bancaria, donde las empresas aseguradoras, productores y brokers utilizan este sistema para agilizar su administración aunque otras prefieren seguir cobrando a través de sus productores.  

Encuesta de remuneraciones

La consultora Excelencia & Management S.R.L. de acuerdo con lo manifestado en su última nota referente a Remuneraciones, realizó la Encuesta de Remuneraciones del Mercado Asegurador, con saldos al 30 de abril de 2005. Las posiciones relevadas ascendieron a 75. 

	ÁREA
	PUESTO
	Remuneración Proporcional Mensual promedio en $ (*)

	TÉCNICA
	Jefe de suscripción de Riesgos
	7.118

	
	Jefe de Reaseguros
	5.869

	
	Jefe de Siniestros
	6.123

	
	Suscriptor Sr. De Riesgos
	4.496

	
	Inspector de Siniestros
	2.599

	COMERCIAL
	Jefe de Producto
	5.920

	
	Supervisor de Ventas
	3.526

	RECURSOS HUMANOS
	Jefe de Administración de personal
	4.572

	
	Liquidación de sueldos
	2.423

	ASUNTOS LEGALES
	Abogado Senior
	5.251

	
	Abogado Semi Señor / Junior
	2.500

	ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS
	Jefe de Impuestos
	5.330

	
	Analista Contable Sr.
	2.487

	
	Gestionador de Cobranzas
	2.020

	SISTEMAS
	Analista Programador
	3.746

	
	Técnico de Soporte
	3.053


(*) Comprende la renumeración mensual y toda otra forma de renumeración percibvida, como bonus y otros ingresos. 

Otros beneficios otorgados por el sector son los beneficios relevados como automóvil, tickets de la almuerzo, guardería, seguro de vida, asistencia médica, e idiomas. El 60% de las empresas otorgan el servicio de automóvil, y su alcance es de nivel gerencial y los otorgantes cubren el 100% de los gastos de cochera, patente y seguro. Los vehículos se renuevan cada cuatro años siendo el valor del mismo de $120.000 como máximo. Los datos contemplan la información al saldo de abril de 2005.  

ANÁLISIS Y EVALUACIÓN

Balance a Marzo de 2005

Trainmet

Primas y rec. Emitidos: $9.680.613

Primas devengadas.$8.382.261

Patrimonio Neto: $14.417.309

Siniestros Netos: $3.917.034

Gastos producc. Y explot.: $3.193.195

Resultado técnico: $1.461.225

Resultado financiero: $3.438.136

Resultado del período: $1.976.911

Solvencia y liquidez: es el segundo operador en el ramo Transporte Público de Pasajeros

Resultado: el resultado técnico es positivo por la moderada siniestralidad y los mínimos gastos de producción aunque es castigada por el resultado negativo de la estructura financiera. 

Evaluación: Categoría 5

Productores de Frutas

Primas y rec. Emitidos:  $9.823.601

Primas devengadas. $5.996.265

Patrimonio Neto: $17.3943212

Siniestros Netos: $4.205.066

Gastos producc. Y explot.: $3.272.162

Resultado técnico: $1.351.287

Resultado financiero: $250.268

Resultado del período: $1.101.019

Solvencia y liquidez: su mayor flujo de producción proviene del ramo Automotores, el segundo es Riesgos del Trabajo.

Resultado: la elevada siniestralidad y los gastos de explotación determinan un resultado técnico negativo

Evaluación: Categoría 5

Berkley International

Primas y rec. Emitidos: $129.109.808

Primas devengadas: $107.726.672

Patrimonio Neto: $112.855.104

Siniestros Netos: $53.872.092

Gastos producc. Y explot.: $47.248.936

Resultado técnico: $10.703.047

Resultado financiero: $17.395.040

Resultado del período: $23.188.108

Solvencia y liquidez: es el operador número 13 en seguros generales y posee una ART que ocupa el puesto número 10 en el mercado.

Resultado: se caracteriza por su rentabilidad, la moderada siniestralidad y gastos totales permite un resultado técnico positivo  que se suma a la muy buena performance de la estructura financiera. 

Evaluación: Categoría 6

TPC

Primas y rec. Emitidos: $5.058.795

Primas devengadas: $2.803.549

Patrimonio Neto: $6.511.308

Siniestros Netos: $796.715

Gastos producc. Y explot.: $2.673.336

Resultado técnico: $224.802 

Resultado financiero: $485.205

Resultado del período: $260.403

Solvencia y liquidez: se especializa en Responsabilidad Civil y recientemente incorporó el ramo Caución.

Resultado: los gasto de explotación  son elevados con relación a la primas netas y esto impacta en el resultado técnico negativo; la rentabilidad financiera compensa las pérdidas arrojando un resultado final levemente positivo

Evaluación: Categoría 5
Assurant Argentina

Primas y rec. Emitidos: $61.333.621

Primas devengadas: $48.784.204 

Patrimonio Neto: $18.295.010

Siniestros Netos: $3.593.608

Gastos producc. Y explot.: $40.429.632

Resultado técnico: $4.531.261

Resultado financiero: $4.011.557

Resultado del período: $6.553.238

Solvencia y liquidez: es subsidiaria de Assurant Group, la aseguradora norteamericana especializada en seguros de crédito, incapacidad y desempleo, garantías extendidas y seguros de salud; en Argentina es el segundo operador del ramo Otros Riesgos. 

Resultado: aunque los gastos de producción son altos los, los gastos de explotación son bajos y la siniestralidad es mínima; por eso el resultado técnico es positivos como la estructura financiera. 

Evaluación: Categoría 5+

Escalas de Evaluación: 

Categoría 6: Muy buena capacidad de pago de la entidad. Importante respaldo patrimonial y financiero. 

Categoría 5 : Buena capacidad de pago de la entidad. Respaldo patrimonial y financiero. 

Signos + y - : Dentro de la categoría implican una posición levemente mejor o peor. 

“NO HAY PLAN ESTRATÉGICO NI POLÍTICA INDUSTRIAL” 

Por Marcelo Lascano, Economista

Remarca que la Argentina necesita un plan estratégico para mejorar la actividad económica, la solvencia externa y el empleo ya que las sinergias nacionales y la capacidad de iniciativa son débiles, dice que hace falta un Estado estratégico como el de Brasil, a través de su chancillería, cuyo país duplicó sus exportaciones, mientras el nuestro solo aumento entre un 30% y un 40% en los últimos años. Dice que se ha detenido el proceso de inversión respecto del año pasado, la clave es que el precio de los bienes de capital en Argentina son muy caros frente a los del exterior. La inversión que genera empleo es la construcción, , pero no la residencial, sino la de infraestructura, que además de generar empleo son un factor multiplicador de la economía. Afirma que no hay política industrial y que los propios industriales han sido enemigos y que el papel de liberales que tomaron fue pensando en que iba a ser mejor tener una política industrial para competir. Además no hay obra pública que responda a un programa de desarrollo. Para finalizar concluye que  para un país endeudado como la Argentina, es inevitable tener un dólar alto porque le permite exportar y porque sirve como barrera protectora  de las exportaciones sin necesidad de subir los aranceles. 

EL DIOS CER

Los instrumentos financieros afectados por este coeficiente  inflaron los resultados, pero los pasivos también sufrirán un ajuste similar. 

En los primeros nueves meses del ejercicio 2004-2005, los aseguradores obtuvieron un extraordinario resultado financiero. Sus inversiones les arrojaron una ganancia de 1.086 millones de pesos, lo que les permitió cubrir cómodos el quebranto técnico de 819 millones y registrar un resultado final positivo de mas de 182 millones. La rentabilidad obtenida impresiona advirtiendo sobre la escasez de instrumentos financieros. 

Gabriel Marinozzi, gerente del área de seguros de la consultora Deloitte, explica que gran parte del resultado financiero es ficticio, porque entre el 30 y 40 por ciento corresponde a préstamos  garantizados que fueron pesificados a 1,40 pesos más CER (que en aquel momento fue del 42%) y la SuperIntendencia de Seguros obligó a las compañías a diferir la contabilización  de esa ganancia a lo largo del tiempo. Por otro lado, advierte Guillermo Díaz, socio de Ernts&Young, que estos resultados positivos importantes son nominales y no reflejan el rendimiento neto de una inflación que es baja pero está. Es decir, hay un efecto inflacionario incorporado que no está reflejado por los estados contables, porque desde el punto de vista legal y profesional no se está contemplando el ajuste por inflación. El índice de precios mayoristas lleva una acumulación que de alguna manera corregiría estos resultados positivos importantes. 

UNÁNIME RECHAZO A LA SUBA DE CAPITALES MÍNIMOS

El proyecto oficial para aumentar los capitales mínimos de tres a diez millones de pesos ha generado un rechazo unánime por parte de las aseguradoras. Si se concreta, 40 compañías pequeñas y medianas tendrían que aportar fondos.

Proyecto oficial:

	Items y Ramos
	Capital Mínimo

	Para operar en todos los ramos
	$10.000.000

	Automotores (excluido RC de Transporte Público de Pasajeros)
	$5.000.000

	Responsabilidad Civil y Aeronavegación
	$2.000.000

	Incendio y Combinados, Robo y Riesgos Similares, Cristales, Transporte, Ganado, Granizo, Seguro Técnico y Riesgos Varios
	$2.000.000

	Seguro de Caución y Crédito (excepto coberturas de Crédito Hipotecario)
	$2.000.000

	Seguros de Vida, cuyos planes prevean la constitución de Reservas Matemáticas
	$2.000.000

	Seguros de Vida cuyos planes no prevean la constitución de Reservas Matemáticas, Accidentes Personales, Salud y Sepelio
	$2.000.000

	Seguros de Retiro (excluido Renta Vitalicia Previsional y Rentas de ART)
	$3.000.000

	Rentas Vitalicias Previsionales y Rentas de Riesgos del Trabajo
	$5.000.000

	Riesgos del Trabajo contemplados por la Ley Nº24.557
	$5.000.000

	Entidades comprendidas en la 4º disposición del artículo 49 de la Ley Nº 24.557
	$3.000.000

	Transporte Público de Pasajeros (anónimas)
	$6.000.000

	Transporte Público de Pasajeros (mutuales)
	$2.000.000


PRODUCTORES

Riesgos difíciles de asegurar

Los riesgos que figuran en la lista negra de las aseguradoras complican a los productores, entre ellas, quienes continúan denunciando serios inconvenientes en la colocación de determinados riesgos en compañías de primera línea o solventes. Los riesgos más duros son RC en todas sus variantes, transporte de mercaderías y combustibles, textiles, plásticos, de depósito de papel, geriátricos, playas de estacionamientos y cocheras; accidentes personales para determinadas actividades, cibercafés, locutorios, cualquier negocio minorista que maneje dinero en efectivo, motos y taxis. Los asesores acusan a las compañías de utilizar el manual de suscripción a rajatabla, no tener una visión integral del cliente y no acompañarlos en el desarrollo de nuevos nichos de negocios. Además los productores se preocupan por riesgos del trabajo.

EL TIMONEL

Aquilino Madariaga hace 37 años que comanda Federación Patronal, a la cual la transformó de una pequeña cooperativa a la primera aseguradora del país por volumen de producción, activos y superávit financiero. La compañías cerró su ejercicio con un primaje de 701 millones y es la número uno del ramo Automotores con 518 vehículos cubiertos. 

Respecto de las crisis del ´89 y de 2001/2002, dice que la empresa siempre tuvo la cultura dela horro, el control de los gastos y la austeridad, siempre se capitalizó toda la ganancia. 

Respecot de los juicios no querían tener ninguno en trámite si podía ser arreglado, eso sí pagarlo en el valor de ese momento. No tienen pensado ni comprar otras compañías ni venderla ni asociarse. Cree que el superintendente está actuando bien peor le preocupa la puesta en práctica de la cobranza bancaria de pólizas de seguros ya que implica la intervención del Estado. Respecto del gobierno de Kirchner, se queja por la manera de proceder, piensa que el Presidente es una persona firme y honesta pero todavía no puede analizarlo.

Ranking Autos: Federación como líder 

	ASEGURADORA
	PRODUCCIÓN MARZO 2005 $

	Federación Patronal
	424.719.944

	Caja Seguros
	326.001.612

	San Cristóbal
	230.192.440

	Mapfre Argentina
	171.132.164

	HSBC La Buenos Aires
	142.813.958

	Provincia
	134.549.848

	Meridional
	132.581.546

	Segunda C.S.L.
	127.672.100

	Sancor
	118.002.528

	Berkley International
	85.957.016

	Mercantil Andina
	84.349.026

	Bernardino Rivadavia
	77.145.928

	Zurich Argentina
	73.445.889

	Liderar
	68.366.353

	Liberty
	61.866.192


La producción se seguros de vehículos creció un 42% si se comparan las cifras a marzo de 2003 y marzo de 2005. Dos factores incidieron, la mayor cantidad de unidades aseguradas y la recomposición tarifaria. Federación Patronal creció un 82% y se afirma en la primera posición. 

Quién lidera en cada provincia

Ranking de las primeras diez compañías que lideran en el ramo de Seguros Patrimoniales en todo el país.

Todo el país: Federación Patronal, Mapfre, Caja de Seguros, Meridional, San Cristóbal

Capital Federal: Meridional, Caja de Seguros, HSBC – Buenos Aires

Buenos Aires: Federación Patronal, Caja de Seguros, Provincia Seguros

Catamarca: San Cristóbal, Caja de Seguros, Meridional

Córdoba: Segunda Coop., San Cristóbal, Federación Patronal

Corrientes: Caja A.R.T., San Cristóbal, Sancor

Chaco: San Cristóbal, Segunda Coop., Sancor

Chubut: Caja de Seguros, Mapfre, HSBC – Buenos Aires

Entre Ríos:  San Cristóbal, Sancor, Inst. Prov. Buenos Aires

Formosa: Caja de Seguros, San Cristóbal, Holando Sudamericana

Jujuy: San Cristóbal, Caja de Seguros, Zurich S.A.

La Pampa:Mercantil Andina, Segunda Coop., Sancor

La Rioja: Latitud Sur, San Cristóbal, Caja de Seguros

Mendoza: Mercantil Andina, San Cristóbal, Mapfre

Misiones: Sancor, Segunda A.R.T., Segunda Coop

Neuquen: Mapfre, Meridional, Federación Patronal. 

Río Negro: Horizonte, Mapfre, Sancor

Salta: Meridional, San Cristóbal, Consolidar A.R.T.

San Juan: Caja de Seguros, Asociart A.R.T., Bernardino Rivadavia

San Luis: Mapfre, Asociar A.R.T., HSBC Buenos Aires

Santa Cruz: Mapfre, Meridional, Caja de Seguros

Santa Fe: San Cristóbal, Segunda Coop., Sancor

Santiago del Estero: Hamburgo, Segunda Coop., San Cristóbal.

Tierra del Fuego: Mapfre, Caja de Seguros, Provincia Seguros

Tucumán: Hamburgo, Segunda Coop., San Cristóbal. 

FRAUDES: DELITOS DE GUANTES BLANCOS

La Asociación de Criminalística de la República Argentina (ACRA) y la Asociación de Peritos Auxiliares de la Justicia de la Provincia de Buenos Aires (APEBA), realizarán el 8 y 9 de septiembre el Segundo Seminario Nacional de Investigación Directa y Pericia de Fraudes del Seguro y Accidentología Vial, en el Auditorio del Círculo Oficiales de Mar, Sarmiento 1867.  Alguno de los temas a tratar son: determinación  de fraudes de seguros, medicina legal, demostración magistral de reconstrucción de accidentes de tránsito y la investigación de la escena del crimen, el investigador y la interacción con las compañías de seguros, psicología criminal del empleado desleal, etc. 

VIVIENDO CON EL ENEMIGO

Fraude Interno

Cuando se habla de fraudes de seguro, generalmente se mira hacia fuera, creyendo que proviene por parte del asegurado o de un tercero, pero a veces hay que buscarlo de las puertas hacia adentro de la organización. El mercado asegurador perdería menos dinero si en lugar de tratar de desbaratar los fraudes cuando ya se han producido, empleara mayores herramientas y fondos en prevenirlos. 

CÓMO COTIZAN

Tarifas Cotizadas por 15 aseguradoras con fuerte presencia en el ramo Automotores para la cobertura de Terceros Completo.

Ficha técnica:  Seguro contra terceros completos, Vehículo Corsa GL 1.6 – 4 puertas Classic, año 2001. Uso particular, En Capital Federal. Guarda nocturna en cochera. 

	Compañía
	Suma Asegurada $
	Costo Mensual T.C. $
	Costo mensual T.C. con equipo de GNC $

	Sancor
	15.400
	173 (póliza) anual
	186

	La Segunda
	16.600
	159.71 semestral 
	174.18

	Federación Patronal
	16.600
	154 semestral
	166

	Mapfre
	18.300
	146 anual
	172

	Berkley
	16.600
	134,39 cuatrimestral
	 145

	Meridional
	17.100
	128.87 anual
	165.76

	Mercantil Andina
	16.600
	120 mensual
	133

	HSBC –LBA
	16.600
	115.79 mensual
	132.14

	LIBERTY
	16.600
	114.91 semestral
	120.32

	L´union de paris
	16.600
	112 semestral
	131

	Zurich
	15.00
	111.98 mensual
	122.54

	San Cristobal
	16.600
	110 anual
	126

	Provincia
	15.400
	108 anual
	128

	La Caja
	17.300
	97 mensual
	117

	Royal & SunAlliance
	15.400
	74 anual
	87.79


CIFRAS PARA DEDICIR DONDE ASEGURARSE

Ranking sobre la producción de las aseguradoras y los resultados técnicos por ramo

Incendio: Mapfre, Meridional, Zurich Argentina

Combinado familiar e integral: Mapfre, Federación Patronal, Zurich Argentina

Automotores: Federación Patronal, Caja de Seguros, San Cristóbal

T.P.P.: Protección MTPP, Trainmet, Rivadavia MTPP

Riesgos del Trabajo: Consolidar ART, Provincia ART, Prevención ART

Granizo-: Sancor, Segunda C.S.L., San Cristóbal

Responsabilidad Civil: Meridional, Zurich, ACE Seguros

Robo: HSBC LBA, Mapfre, Provincia

Caución: Aseg. Cred. Y Garantías, Chubb, Alba

Crédito: Coface, Aseg Cred. Mercosur, Cia. Cred. Exportación

Accidentes a Pasajeros: Bernardino Rivadavia, San Cristóbal, Inst. Prov. Entre Ríos

Aeronavegación: Holando Sudamareicana, Provincia, Meridional

Técnico: Ace Seguros, Zurich Argentina, Mapfre Argentina

Transporte Cascos: Mapfre, Holando Sudamericana, Provincia

Transporte de Mercaderías: HSBC, LBA, Meridional, AGF Allianz

Otros Riesgos: HSBC LBA, Assurant Argentina, Meridional

Accidentes Personales: ACE Seguros, Meridional, Caja Seguros

Salud: Sancor, Previnca, Mapfre Vida

Vida Individual: Zurich Life, Prudental, ING

Vida Colectivo: Caja de Seguros, Alico, Provincia

Vida Previsional: Internacional Vida, Siembra ida, Consolidar Vida

Sepelio Individual: Tres Provincias, Inst. Prov. Entre Ríos

Sepelio Colectivo: Instituto Seguros, Surco,. Caja Seguros

Retiro Individual: Nación Retiro, HSBC NY Life Retiro, Siembra Retiro

Retiro Colectivo: Estrella Retiro, HSBC NY Life Retiro

Rentas Vitalicias y periódicas: Orígenes Retiro, Consolidar Retiro, HSBC NY Life Retiro.

“AHORA CADA UNO PUEDE RECLAMAR LO QUE QUIERA” por Daniel Funes De Rioja, presidente del Departamento de Políticas Sociales de la UIA.

Dice que luego de los fallos de la Corte referidos al sistema de riesgos del trabajo, la litigiosidad se duplicó, que ahora hay campo libre para reclamar cualquier cosa y que los principales perjudicados son los empresarios de las pymes. 

La cantidad de juicios hace que vuelvan los temores a regresar al estado de las cosas al que se había llegado antes de la discusión de mediados de los ´90, que dio origen a la ley 24.557. Las consecuencias se verán directamente en el empleo y la producción. Hoy por hoy, los efectos ya se traducen en dispares incrementos de alícuotas y en la imprevisibilidad de costos de u régimen que ofrece un seguro que no cubre los riesgos reales de las empresas. 

AHORA, COBERTURAS INTEGRALES

Noble, aseguradora especializada en RC médica avanza sobre este terreno  desde hace poco más de tres años con cautela y decisión. Noble opera desde Marzo de 2003, cuenta con el aval del único reasegurador con calificación triple A del mundo, General Re, y es dueña de un patrimonio neto de 8,8 millones de pesos. Según Aldo Álvarez, presidente de la empresas, lo más importante  es la calidad de ese patrimonio. 

Sus ventas incrementaron en 4 millones en el primer ejercicio, en 10 millones en el segundo ejercicio y están cerrando el tercero con 18 millones. Además presentó dos nuevos productos: Noble Integral Profesional y Noble Integral.

COMPAÑÍAS Y PRODCUTORES INFORMANTES DE LA UIF

En mayo de este año, la Unidad de Información Financiera (UIF) emitió la Resolución Nº 6 que introduce modificaciones en el esquema de sujetos obligados a informar sobre operaciones sospechosas de lavado de dinero. La Resolución establece que están forzados a informar a la UIF sobre transacciones sospechosas las compañías de seguros, los productores-asesores, agentes, intermediarios, peritos y liquidadores de seguros, sean éstos personas físicas o jurídicas. 

Abarca todo tipo de coberturas e impone un conocimiento profundo del cliente. Dentro de los requisitos particulares, se establecen información adicional que se deberá requerir de los clientes en los casos de Seguros de Vida con Valor de Rescate y Seguros de Retiro y en Seguros Patrimoniales o Seguros de Personas sin Valor de Rescate.   

LA FORTUNA OLVIDADA

Recupero de reaseguros de compañías en liquidación 

En los expedientes de las compañías de seguros en liquidación forzosa hay ocultos entre 50 y 100 millones de dólares. Una fortuna que las reaseguradoras tienen reservada para afrontar su participación en el pasivo. La Superintendencia de Seguros armó una estructura para hacer la gestión de recupero y ya ha dado resultados concretos: GenRe lleva desembolsados más de 10.2 millones de pesos y Copenhagen Re y Mapfre Re están esperando que el juez apruebe dos acuerdos para pagar más de 800 mil dólares. 

LA ESTRATEGIA DE IMAS

La adquisición de Universal Assistance le permite al grupo Imas controlar el 95% del mercado corporativo de salud y ampliar el nicho de asistencia al vehículo y al hogar. El grupo había focalizado sus fuerzas en el mercado de la asistencia al viajero. Entre sus competidores reconocen que en el segmento de retail el placer más fuerte es AssistCard; en el ramo vehicular destacan a Iberoasistencia, Axa, Europe Assistance y SOS. Respecto Del hogar, el objetivo es brindar asistencia para urgencias como prestaciones de plomería, gasista y de electricidad. 

CALIFICACIONES DE BANCOS

Los bancos Hipotecario, Galicia, Francés y Río mejoraron sus calificaciones. Banco Meridian dejó de calificarse con Fitch y los bancos de Santa Cruz y CMF se incorporaron al sistema.

Calificaciones vigentes a Julio de 2005 - Agencia Moody´s Latin America

	Banco
	Nota
	Instrumento
	Fecha

	Banco Banex
	Aa3.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	29 de junio de 2005

	Banco Comafi
	Aa3.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	29 de junio de 2005

	Banco Credicop
	Aa2.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	29 de junio de 2005

	Banco de la Ciudad de Buenos Aires
	Aaa.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	29 de junio de 2005

	Banco de Valores
	Aaa.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	29 de junio de 2005

	Banco del Tucumán
	Aa3.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	29 de junio de 2005

	Banco Hipotecario
	Aa1.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	22 de junio de 2005

	Banco Itaú Buen Ayre
	Aa2.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	22 de junio de 2005

	Banco Macro Bansud
	Aa2.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	29 de junio de 2005

	Banco Patagonia
	Aa2.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	22 de junio de 2005

	Banco Provincia de Buenos Aires
	Aaa.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	29 de junio de 2005

	Banco Río de la Plata
	Aaa.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	29 de junio de 2005

	Banco Société Générale
	Aa3.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	29 de junio de 2005

	BankBoston N.A.
	Aaa.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	22 de junio de 2005

	MBA Banco de Iversiones
	A2.ar
	Calificación Local de depósitos en moneda nacional
	22 de junio de 2005


EVALUACIÓN DE ASEGURADORAS

Calificación

La Meridional Seguros

Calificación: ra AAA

Agencia: Standard & Poor´s.

Fecha del dictamen: 7 de julio de 2005

El Comercio Seguros

Calificación: A+

Agencia: Evaluadora Latinoamericana

Fecha del dictamen: 14 de julio de 2005

American Bankers

Calificación: A

Agencia: Fitch Argentina

Fecha del dictamen: 8 de julio de 2005

Seguros Victoria

Calificación: A-

Agencia: Fitch Argentina

Fecha del dictamen: 8 de julio de 2005

SMG Life

Calificación: AAA

Agencia: Evaluadora Latinoamericana

Fecha del dictamen: 25 de julio de 2005

OTRAS OPCIONES ADEMÁS DE TÍTULOS Y PLAZOS

Instrumentos alternativos para las aseguradoras

Lo cierto es que entre 6 y 8 de cada 10 pesos que tienen las compañías de seguros están colocados en escasos instrumentos de inversión: dinero prestado al Estado a través de bonos públicos, títulos y fondos en el exterior, o bien plazos fijos constituidos en bancos, que representan, en promedio, alrededor del 20% de las carteras.  En cantidades más modestas aparecen aparecen las opciones  de financiación directa a la actividad privada, como las acciones que cotizan en Bolsa, que son el 20% de los fondos en las compañías de vida, pero no tienen ninguna participación en las de retiro, en tato que son el 8% de las inversiones  realizadas por las aseguradoras de rubros patrimoniales. 

Según Sigrid Tolaba, directora del fondo de inversión Toronto Tust, los Bono s de Brasil, Chile y Turquía son nuevas opciones.

LAS BOMBAS ACUDEN AL SISTEMA DE SEGUROS

Las explosiones en Londres y Sharm el Sheiken volvieron a poner sobre el tapete la cuestión del seguro contra el terrorismo, que puede traer consecuencias económicas devastadoras. Las aseguradoras dicen que no pueden manejar los efectos de un gran ataque sin el apoyo del gobierno. El número de compañías asegu5rada contra el terrorismo varía por país: En Francia, España y Australia la cobertura es obligatoria. En Gran Bretaña es opcional, pero el plan gubernamental Pool Re cubre una buena cantidad de firmas. En Alemania sólo un 3% de las compañías están cubiertas. En EEUU cerca de la mitad de las empresas tenía este tipo de seguro e 2004. Las empresas financieras, de propiedad y de servicios de salud están cubiertas en un 60%, pero las manufacturas, farmacéuticas, químicas y de energía están muy por detrás y algunas de ellas enfrentan obvios riesgos.

CRECE EL PATRIMONIO

El patrimonio neto de las compañías de seguros aumentó 860 millones en los últimos dos años. Las inversiones, que se incrementaron más del 40% fueron el principal motor para el crecimiento.

Evolución del Activo y Pasivo

En el activo, (respecto de 2003 a 2005) las disponibilidades crecieron un 10,5%; en inversiones un 41,8%; en créditos un 20,4%; en inmuebles un 10,0%; en bienes de uso un 7,5%; en otros rubros un 8,2%; da un total de 25.179.602.984 en 2005.

En Pasivos, (respecto de 2003  a 2005) las deudas aumentaron un 37,6%; en compromisos tec. un 39,4% y en previsiones un 6,5%; da un total de 19.738.290.891. El patrimonio neto da un total de 5.441.312.016 en 2005, con una diferencia del 18,8% más respecto de 2003.  

A marzo de 2005, las diez empresas con mejor patrimonio neto son: Caja Seguros (A), San Cristobal (C), Provincia (A), Federación Patronal (A), Segunda C.S.L. (C), CNA ART (ART), Consolidar ART (ART), Sancor (C), Siembra Retiro (R) y  Orígenes Retiro (R). 

MENÚ PREVISIONAL

Cuando una persona afiliada a una AFJP tiene que tramitar su jubilación o una pensión por invalidez o por fallecimiento de un familiar afiliado, debe cumplimentar trámites y tomar decisiones de peso. Gustavo Peralta, gerente comercial del broker Acción Previsional y María Laura Cerutti, abogada de la organización, dicen que se manejan con aseguradoras que le garanticen al cliente sostener el mismo poder adquisitivo con la renta contratada. Es una decisión que requiere asesoramiento especializado. 

MÁS CASH

En dos años las aseguradoras de vida transformaron paulatinamente su menú de inversiones. Bajaron las posiciones en títulos públicos y subieron las colocaciones en acciones, fondos comunes y depósitos a plazo. 

“ES UNÁNIME EL CRITERIO DOPLARIZADOR DE LOS JUECES” por Eduardo Baeza, abogado. 

Es un claro referente de seguros de vida en el mercado local. En 2002, no hubo juicios. De las aseguradoras que son sus clientes la cantidad de demandas no llegó al 10%. Estuvo entre un 5 y 10, es decir, en promedio 8. Eso en seguros de retiro, en seguros de vida no llegó al 2%. Cree que la conflictividad en retiro privado está casi solucionada, cree que la Corte no va a  fallaren el tema seguro de retiro y va a dejar que transcurra, porque en definitiva ya no hay una conflictividad importante. 

LAS PRIMERAS DIEZ COMPAÑÍAS REGIONALES 

Ranking por provincias: Seguros de Personas

Capital Federal:International Vida, HSBC NY Vida, Consolidar Vida

Buenos Aires: Consolidar, Retiro, Orígenes Retiro, Siembra Retiro

Catamarca: Consolidar R, Siembra R, Nación R

Córdoba: Nación R, Consolidar R, Caruso

Corrientes: Consolidar R, Argentina Salud y Vida, Orígenes R

Chaco: Consolidar R, Nación R, Orígenes R

Chubut:Caja de Seguros, Consolidar R, Siembra R.

Entre Ríos: Inst. Prov. Entre Ríos, Rio Uruguay, Consolidar R

Formosa: Consolidar R, SMG Life, Nación R

Jujuy: Caruso, Consolidar R, Orígenes R

La Pampa: Nación R, Orígenes R, Consolidar R

La Rioja: Hamburgo, Consolidar R, Caja de Seguros

Mendoza: Consolidar R, Estrella R, Tres Provincias

Misiones: Consolidar R, Nación R, HSBC NYL R

Neuquén: Caja de Seguros, Orígenes R,  ING

Río Negro: Horizonte, Consolidar Retiro, Orígenes R

Salta: Inst. Salta Vida, Caruso, Consolidar Retiro

San Juan: Caja de Seguros, Consolidar Retiro, Alico

San Luis: Consolidar Retiro, Siembra Retiro, Nación Retiro

Santa Cruz: Caja de Seguros, Consolidar Retiro, Nación Retiro

Santa Fe: Consolidar Retiro, Orígenes Retiro, Caja de Seguros

Santiago del Estero: Hamburgo, Caja de Seguros, Consolidar Retiro

Tierra del Fuego: Caja de Seguros, Orígenes Retiro, Provincia Seguros 

Tucumán: C.P.A. Tucuman., HSBC NYL Ret., Caja de Seguros. 

“NO SOY OPTIMIESTA RESPECTO DEL REGRESO DE CIENTÍFICOS” por Pablo Jacovskis, decano de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales. 

Dice que los que se van no retornan, de los 15 mil científicos argentinos 7 mil trabajan en el exterior. El Gobierno quiere repatriar cerebros, pero el Conicet afirma que la oferta oficial no es convincente. 

vanesapatrignani@segurosaldia.com
